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			   	 Numéro de déclaration d’activité : 32 59 09470 59
Cette déclaration ne vaut pas agrément de l’Etat. 



FICHE RÉCLAMATION


[bookmark: _gjdgxs]
Vous n’avez pas été satisfait de nos services, vous pouvez remplir cette fiche afin de vous exprimer et nous permettre d’améliorer notre service 
[bookmark: _9j5xancukve7]
[bookmark: _pgh5ft1ifdk3]Vos coordonnées
[bookmark: _o7dbagqodsp8]
[bookmark: _svcgzz7xkl57]
	[bookmark: _n2wx4153uxpw]Nom - Prénom
	

	[bookmark: _brkavqv0psg7]Entreprise
	

	[bookmark: _8bbeme9hkv04]E-mail
	

	Téléphone
	


[bookmark: _5hb0j0ur1pkg]
[bookmark: _9thro75ctz8s]
[bookmark: _gvfd2fyju6fw]Objet de votre réclamation
[bookmark: _2yh7ou250405]
[bookmark: _syosvhv2giwv]
	Le traitement de votre demande
	▢

	Information transmise en amont de la formation
	▢

	L’accueil 
	▢

	Le contenu de la formation
	▢

	Le déroulé de la formation
	▢

	le suivi et gestion comptable
	▢

	Autres
	▢


[bookmark: _ctt8w4zdybvt]
[bookmark: _f88x4394oxr1]Merci de préciser en quelques mots :
[bookmark: _9ywzmsd81f3w]


[bookmark: _9fs3fu4f4box][bookmark: _GoBack]Fiche à renvoyer par mail à l’adresse suivante : hdf.formation@anact.fr

Nous vous recontacterons pour faire suite à votre réclamation
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Association Régionale pour 'TAmélioration des Conditions de Travail Hauts de France
Siége social : 197, rue Nationale - 59000 LILLE - Tél: 03 28 38 03 50

Etablissement d’Amiens : 19, rue Victor Hugo - 80000 AMIENS - Tél: 03 22 91 45 10
www.hautsdefrance.aract.fr
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